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PRESENTACION DEL CUESTIONARIO DE INNOVACION DE
POLITICAS PUBLICAS

Objetivos:

Esta jornada tiene como objetivo presentar y divulgar entre los Gobiernos Locales la Presentacion
del cuestionario de Innovacion de politicas publicas, para la mejora en los servicios publicos.

Destinatarios

Responsables politicos, y técnicos con responsabilidades en todos los dmbitos de la gestion
municipal, en materia de calidad, innovacién publica, participacién ciudadana, buen gobierno...
al entender la Calidad en los Servicios Publicos un eje transversal a todas las dreas de Gobiernoy a
la nueva relacién de la Administracion con los ciudadanos.

Fechay Lugar de celebracién:
Martes 10 de marzo de 2020
Sede de la FEMP. C/ Nuncio 8 (Madrid)

INSCRIPCIONES:

Solo a través del siguiente enlace: https://forms.gle/vCs4j5Y3q1B2Uav19

Plazo de inscripcidn: hasta el 9 de marzo de 2020


https://forms.gle/vCs4j5Y3q1B2Uav19
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PROGRAMA

09:30 Bienvenida recepcién de participantes

10:00- 10.30 Inauguracién de la Jornada

Da. Maria Pia Junquera Temprano

Directora General de Gobernanza Publica
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica
Da. Judit Flérez Paredes.

Directora General de Servicios Juridicos y Coordinacion Territorial.
FEMP

10.30-11:30 La innovacion Publica como instrumento de transformacion en los nuevos
Gobiernos Locales. Horizonte 2023.

Presentacion del cuestionario de innovacion Publica.

D2. Begofa Lazaro Alvarez

Jefa del Area de Calidad .SG de la Inspeccion General de los Servicios.
Ministerio de Polftica Territorial y Funcién Publica

D. Fernando Monar

Experto en Innovacion Publica

D2. Ainara Zubillaga

Directora de Educaciéon y Formacion de la Fundacion Cotec.

11:30-12:00 Pausa- Café

12:00 -

13:30 Experiencias practicas en los Gobiernos Locales

Nieves Escorza Muiioz

Responsable de Innovacién y Transparencia del Ayuntamiento de Pinto
Enrique Diez Getino

Director de Modernizacion y Calidad del Ayuntamiento de Mdstoles
Jorge Chamero Muioz

Jefe de Proyectos de Nuevos Negocios de Correos.

13:30-14:30 Innovando en la Gestion Publica. Instrumentos y herramientas.

Francisco Rojas Martin.
Presidente de la Fundacion NovaGob

14:30 Clausura Jornada



